
数字赋能、奖惩并重——让农产品质量安全信用更“有

用”

农产品质量安全信用体系建设是强化农产品质量安全

监管的重要措施之一，也是促进农业“转方式、调结构”的

迫切需要。当前正值“十四五”开局之年，农产品质量安全

信用体系建设进入新阶段。全国不少地区积极探索农产品质

量安全信用体系建设，逐步形成以信用管理为基础，以信息

化为手段，以守信受益、失信惩戒机制为核心，增强对生产

主体的管理，从根本上形成保障食用农产品生产领域质量安

全长效机制。近年来，浙江、四川等多地围绕农产品质量安

全信用体系建设，积极探索，勇于实践，逐步在信用监管、

信用应用等领域探索出一系列行之有效的农产品质量安全

信用管理办法和发展模式。

以信用为核心，开展“数字农安”

走进浙江省建德市三都城乡会客厅，一块两米多高的电

子屏幕格外引人注目，屏幕上展示的内容涉及了建德农产品

质量安全管理的方方面面。记者注意到，生产主体“三品一

标”认证情况、合格证情况、日常巡查情况以及监测情况都

一目了然。建德市农业农村局质量安全监管科科长余红伟介

绍，所有的数据支撑都来源于一个叫作“2+1”的数字监管

模式，即质量安全追溯系统和质量监管系统，以及“数字农

安”APP，监管数据将通过平台实时发送给生产主体以及监

管者。为方便日常使用，监管人员和生产主体只需轻点手机

内的“数字农安”APP，就能了解信用详情。



近年来，杭州市农业农村局借势“信用杭州”建设东风，

利用数字赋能，大力发展“数字农安”。杭州市农业农村局

质监和安全监管处处长郑旭明介绍，通过建立电子档案，结

合食用农产品合格证管理和农企监管与服务信息化建设，完

善农产品生产经营主体的基础信息和行政处罚信息等信用

信息，建立以信用为核心的农产品生产经营主体电子化的信

用档案。“我们将农业生产企业、农民专业合作社、家庭农

场等全市规模生产主体及相关生产大户共 3196 家全部纳入

杭州市农产品质量安全追溯主体信息库，及时更新，动态监

管。”郑旭明说。

为保证评价指标的“动态客观”，主体信用分值由信用

平台系统自动生成。杭州市农业农村局选择有代表性的、通

过一定方式可自动获取的信息作为评价指标，从而减少人为

干预和主观性，保证信用评级的科学性。“一共设置了 9 个

一级指标、23 个二级指标、50 个具体评分标准，实时反映

生产主体的动态生产经营情况。”同时，设计评价系统具有

自主分析功能，将生产主体的每个信用评价具体分值情况、

在全市以及辖区内的排名情况形成图形，发送给各级监管人

员和主体。对于信用较低的农业主体，系统直接推送到监管

人员的“每月巡查回访任务”中，督促监管人员到该基地开

展巡查。

“用信”奖惩废弃农资“巧”监管

如何处理农药包装废弃物是不少地区头疼的难题。废弃

农资物品若处理不当，不仅会影响农业生产和农产品质量安



全，还会对环境造成危害。在四川省青神县，记者注意到每

一家农资商店门口都挂有一张牌子，不少农资经销商的牌子

上写着：上年度综合登记 A。谈及这块牌子，商户们都满脸

自豪。“有了这块牌子，不光日常经营更省心了，生意也越

来越好。”青神县农业农村局工作人员告诉记者，这块牌子

反映的是农药经营者的信用评级。当地创新农资信用“十二

分制”管理办法，探索“市场主体回收、公共财政扶持、专

业机构处置”的农药包装废弃物回收处置管理模式，实现农

药包装废弃物回收处置闭环管理。

青神县农业农村局局长饶舜告诉记者，在过去的农资监

管中，青神县更多强调的是对农资使用端的监管，但由于基

层监管力量有限，对分散的农户不能实施有效监管。通过利

用“十二分制”管理办法强化对农资经营店管理的同时，也

带动农户规范使用农业投入品，大大减少监管难度，提升监

管实效，实现从“不好管”到“管得了”的转变。

所谓“十二分制”，即青神县借鉴“驾照模式”出台的

农资行业管理办法。从 5 个方面 23 项扣分标准入手，以年

度为累积记分周期，授予 119 户农药经销商每年 12 分的考

核分。将质量安全、农药包装废弃物回收等内容纳入 12 分

制考核，由执法部门根据日常执法督导检查，对记分周期内

1-8 分、9-11 分、12 分三种扣分情形的经销商，分别给予书

面通报、停业整顿、吊销农药经营许可证等处罚。

通过记分周期内的信用等级，确定日常执法检查频次，

形成分类监管。对于违反情形严重者取消农药经营资格，五



年内不得从事该行业。饶舜表示，“十二分制”有利于农产

品质量安全事中和事后监管，对全县农药包装废弃物全覆盖

追踪，对农药销售门店农药包装废弃物回收情况进行实时监

控和数据统计，实现从“执行难”向“信用罚”的转变。

拓宽服务渠道“用信”促产业发展

农产品质量安全信用体系建设过程中，信用评价结果的

应用匮乏是当前各地在农产品质量安全信用试点探索中遇

到的首要问题。在这一领域，浙江省湖州市积极探索，勇于

实践，将农产品质量安全信用融入产业发展，注重在融入产

业发展、通过拓宽服务渠道上做“加法”，积极优化农产品

质量安全监管激励环境，形成奖优罚劣的良好信用监管格局，

实现产业发展和农产品质量安全信用建设的良性循环。

湖州市通过将农产品质量安全信用与扶持补贴、评优评

先、试点示范、创建认定、品牌推选等工作挂钩，促使生产

经营主体重视信用，从而做到自我约束、自我监管。同时，

推广分级监管。对信用度相对较高、农产品标准化生产绩效

评价达到 A 级、B 级的生产主体，每个评价周期分别给予一

次性 5 万元、3 万元现金奖励，并适当降低抽检比例和巡查

检查频次；对列入严重失信名单的主体，不受抽查比例和频

次限制，限制农业农村主管部门给予的行政便利措施。

此外，湖州市还将农产品质量安全信用与金融服务相结

合，通过农产品质量安全信用体系建设为生产经营主体解决

融资难的问题。“因为湖州地处浙江腹地，金融基础好，所

以我们在农产品质量安全信用工作上大胆探索、主动作为，



在信用信息公示共享和‘信用＋金融’服务上有突破创新。”

湖州市农业农村局质监处处长胡勇飞介绍，2021 年 3月，湖

州市农业农村局与中国农业银行湖州分行合作，制定《关于

进一步深化金融服务加快农产品质量安全信用体系建设的

指导意见》，确保农业生产主体凭借良好信用等级享受贷款

利率、额度等方面优惠。截至目前，湖州已对 182 家信用评

价良好的经营主体执行贷款利率优惠 10％-15％，涉及金额

7654 万元。


