
《国家知识产权局知识产权信用管理规定》一问一答

问题一：《国家知识产权局知识产权信用管理规定》（以

下简称《规定》）制定出台的背景和意义？

习近平总书记在十九届中央政治局第二十五次集体学

习讲话时，明确指出“要鼓励建立知识产权保护自律机制，

推动诚信体系建设”。2020 年 12 月，国务院办公厅印发《关

于进一步完善失信约束制度构建诚信建设长效机制的指导

意见》，坚持遵循法治轨道，着力构建诚信建设长效机制，

推动社会信用体系迈入高质量发展的新阶段。2021 年 9 月 1

日，《市场监管领域严重违法失信名单管理办法》（以下简

称《管理办法》）施行，明确了知识产权领域严重违法失信

行为。2021 年 12 月 24 日，发展改革委、人民银行牵头印发

《全国公共信用信息基础目录（2021 年版）》和《全国失信

惩戒措施基础清单（2021 年版）》，明确将知识产权列入公

共信用信息归集的重点领域。

为深入学习贯彻习近平总书记重要指示精神，贯彻落实

《知识产权强国建设纲要（2021—2035 年）》《关于强化知

识产权保护的意见》，按照社会信用体系建设工作统一部署，

国家知识产权局立足自身职责推进建立健全知识产权领域

信用管理工作机制，制定印发《规定》。

问题二：制定出台《规定》有哪些现实需求？

当前，知识产权领域存在的非正常专利申请、恶意商标

注册申请、提交虚假材料骗取费用减缴等违反诚实信用的行

为仍然比较突出。例如，在非正常专利申请排查工作中发现，



存在个人注册多家资本低、无联系方式、无参保人员、无实

缴出资的公司，在提交大量非正常专利申请后，又通过快速

撤回专利申请、注销公司等方式逃避处罚的行为；在商标审

查审理工作中发现，存在商标权人通过提交伪造的发票、虚

假的合同以及伪造的产品包装信息等企图证明商标使用的

行为。《规定》的制定出台具有紧迫的现实需要。

问题三：《规定》将哪些行为列为失信行为？

《规定》第六条明确，依法依规将六种具体行为列为失

信行为，分别是：不以保护创新为目的的非正常专利申请行

为，恶意商标注册申请行为，违反法律、行政法规从事专利、

商标代理并受到国家知识产权局行政处罚的行为，提交虚假

材料或隐瞒重要事实申请行政确认的行为，适用信用承诺被

认定承诺不实或未履行承诺的行为，对作出的行政处罚、行

政裁决等有履行能力但拒不履行、逃避执行的行为。

同时，《规定》进一步明确存在非正常专利申请行为，

但能够及时纠正、主动消除后果的，可以不被认定为失信行

为，以进一步引导非正常专利申请人积极纠错。

问题四：《规定》将对失信主体采取哪些管理措施？

《规定》第九条明确，国家知识产权局将从信用管理角

度出发，对失信主体实施不减损权益、不增加义务的六种具

体管理措施，分别是：对财政性资金项目申请予以从严审批，

对专利、商标有关费用减缴、优先审查等优惠政策和便利措

施予以从严审批，取消国家知识产权局评优评先参评资格，

取消国家知识产权示范和优势企业申报资格，取消中国专利



奖等奖项申报资格，列为重点监管对象，提高检查频次，依

法严格监管，不适用信用承诺制。

《规定》同时明确失信行为的认定程序、认定文书、公

示程序、管理期限、管理措施解除等。

问题五：《规定》采取哪些措施保障主体合法权益？

《规定》第十二条明确，认定失信行为所依据的文书被

撤销、确认违法或者无效的，认定部门、单位应及时启动程

序，解除管理措施、停止公示，当事人也可及时主动申请更

正。

问题六：信用修复的条件和程序是什么？

为鼓励失信主体主动纠正错误、积极消除后果，《规定》

第十三条、十四条明确了信用修复的条件和程序，既体现了

对失信主体有效惩戒，又给予了主体重塑信用、弥补过失的

机会。《规定》明确，主体被认定存在失信行为满六个月，

已纠正失信行为、履行相关义务、主动消除有关后果，且没

有再次被认定存在失信行为的，可以向失信行为认定部门提

交信用修复申请书及相关证明材料申请信用修复。同时，《规

定》也对不予信用修复的情形予以明确。

通过信用修复程序，失信主体最短在被实施六个月管理

措施后即可重塑信用。

问题七：《规定》中关于严重违法失信主体认定及管理

部分的规定与《管理办法》之间的关系是怎么样的？

《管理办法》是在原工商、质检、食药和知识产权领域

的严重违法失信名单管理制度基础上整合形成的统一规范



的市场监管部门严重违法失信名单管理制度，国家知识产权

局立足自身行政处罚、行政裁决等工作职责，在《规定》实

施过程中做好与《管理办法》的衔接和落实。

问题八：《规定》中关于守信激励、信用承诺及信用评

价工作如何开展？

除对失信行为实施管理措施外，守信激励、信用承诺及

信用评价工作都是信用体系建设工作的重要内容，《规定》

明确信用激励、信用承诺以及信用评价的工作思路，继续推

进相关工作探索开展。

问题九：失信主体是不是被列入了国家知识产权局“黑

名单”？

按照党中央、国务院关于社会信用体系建设工作统一部

署，根据《国务院办公厅关于加快推进社会信用体系建设构

建以信用为基础的新型监管机制的指导意见》以及《国务院

办公厅关于进一步完善失信约束制度构建诚信建设长效机

制的指导意见》，在知识产权领域信用相关工作中，不再使

用“黑白名单”等表述，将根据《管理办法》开展严重违法

失信名单管理有关工作，根据《规定》开展国家知识产权局

信用管理有关工作，并推进开展知识产权领域以信用为基础

的分级分类监管工作。


